OBOWIAZEK INFORMACYINY

25 maja 2018 roku zaczety obowigzywaé nowe przepisy o ochronie danych osobowych
(RODO). Chcemy, wiec wyjasni¢ co dla Panstwa oznacza to w praktyce. Idea niniejszej
informacji jest zaprezentowanie Panstwu peini praw jakie posiadacie w zwigzku z nowymi
przepisami o ochronie danych osobowych oraz obowigzkéw jakie musimy spetni¢ wobec
Panstwa na gruncie m.in. art. 13 RODO (tzw. Obowigzek informacyjny).

1. Na poczatku chcemy wyjasni¢c czym tak na prawde jest RODO
RODO, to nic innego jak skrét od Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. W kazdym wigc przypadku, kiedy
bedziemy postugiwac si¢ tym skrétem, bedziemy odnosili si¢ do tego wiasnie aktu
prawnego. Czgsto tez uzywac bedziemy zamiennie nazwy ,,0gdlne rozporzadzenie o
ochronie danych”.

2. Co kryje sie pod pojeciem Administrator?
Administratorem danych, czyli podmiotem decydujgcym o tym w jakim celu, a takze
w jaki sposob beda przetwarzane Panstwa dane jest:
Altix sp. z 0.0.

3. Kim jest Inspektor ochrony danych (I0D)?
Inspektor ochrony danych (IOD) to osoba, z ktorag mozna si¢ skontaktowac w razie
pytan, watpliwosci, co do zakresu przetwarzania Twoich danych przez
Administratora. Funkcje te sprawuje: Adam Kalbarczyk.

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych umozliwilismy Ci na kilka

Sposobow:

1) co do zasady rekomendujemy kontakt drogg mailows, pod adresem e-mail: mail
iod@altix.pl. Forma ta umozliwi nam w sposob konkretny i przejrzysty odniesienie
si¢ do przestanej przez Ciebie korespondencji.

4. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ w nastepujacych celach:
1. w zakresie niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany, rozwigzania i
prawidlowe;j realizacji ustug w tym $wiadczonych droga elektroniczng i realizacji sktadanych

przez Klienta zamowien;

2. w celu realizacji sktadanych zamowien na produkty znajdujgce si¢ w asortymencie Sklepu
Internetowego;

3. w celu rozpatrywania sktadanych reklamacji oraz zwrotu §wiadczen w przypadku
odstapienia od umowy (zwrotu towaru);

4. w przypadku wyrazenia zgody przez Klienta w celu przekazywania informacji
marketingowych, w tym przesytania droga elektroniczng informacji handlowych. Dane


mailto:iod@altix.pl

osobowe bedg przetwarzane rowniez w celu przekazywania informacji o sklepie, ofercie i
promocjach.

5. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:

1) art. 9 ust. 2 lit a RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. a RODO - na podstawie
udzielonej przez Panstwa zgody na przetwarzanie Panstwa danych
osobowych;

2) art. 6 ust. 1 lit. c RODO, art. 9 ust. 2 lit. j RODO

3) art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 7.ust. 1 i 3 RODO, a takze na podstawie art.
9 ust. 2 lit. ] RODO — np. w celach archiwalnych;

4) Ewentualnie: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w zakresie danych osobowych
dotyczqcych zawieranych umow.

6. Informacja o odbiorcach danych osobowych:
Panstwa dane bedziemy mogli udostgpni¢ réwniez podmiotom, z ktérymi zawarliSmy
umowe powierzenia na gruncie art. 28 RODO. W szczegdlnosci moze tu dojs¢ do
powierzenia danych dostawcom rozwigzan technologicznych (dostawcy ustug
teleinformatycznych), organizacyjnych (firmy zajmujace si¢ obstuga przewozu
towarow 1 0sob, uslugami wsparcia logistycznego, firmie ochroniarskiej). Jesli beda
chcieli Panstwo uzyska¢ bardziej szczegdélowe informacje nt. zakresow $wiadczenia

uslug przez podmioty przetwarzajace dane, mozna skontaktowaé si¢ w tym celu z
Inspektorem ochrony danych badz pracownikiem Administratora.

7. Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego.

8. OKres retencji, czyli jak dlugo bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe?
Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane nie dtuzej niz to konieczne.

1)

2)

3)

W zakresie danych przetwarzanych na podstawie Panstwa zgody - art. 9 ust. 2 lit
a RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. a RODO — do chwili jej odwotania;

W zakresie danych, ktore Administrator przetwarza w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c
RODO, art. 9 ust. 2 lit. ] RODO - przez okres niezbedny wynikajacy z przepisow
prawa, np. na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych, bedziemy
je przetwarza¢ tak dlugo jak bedziemy do tego zobligowani przepisem prawa. Na
gruncie obecnych przepisow jest to okres 5 lat liczonych od konca roku
kalendarzowego, w ktorym powstat obowigzek podatkowy;

Po zrealizowaniu celu pierwotnego dla ktorego Panstwa dane zostaly zebrane (np.
realizacja umowy, realizacja projektu naukowego), Panstwa dane bedg
przetwarzane dla celow archiwalnych przez okres zgodny z obowigzujacymi u nas
przepisami archiwalnymi/przez okres niezbedny z uwagi na ochron¢ przez
roszczeniami;



4) Jezeli dane osobowe beda przetwarzane przez nas w celu dochodzenia roszczen (w
tym w postgpowaniach sadowych) bedziemy je mogli przetwarza¢ w tym celu przez
okres przedawnienia roszczen zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi przepisami.

9. Informujemy, iz majg Panstwo:

1) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, uzyskania co do nich informacji
oraz otrzymania ich kopi;

2) prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych;

3) prawo do usuni¢cia danych - jezeli Panstwa zdaniem nie ma podstaw do tego,
aby$my przetwarzali te dane, moze Pani/ Pan zazada¢ aby$my je usuneli;

4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych - moze Pani/Pan zadaé, abySmy
ograniczyli przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych wyltacznie do ich
przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Panig/Panem dziatan, jezeli
Pani/Pana zdaniem mamy nieprawidlowe dane na Pani/Pana temat Ilub
przetwarzamy je bezpodstawnie; lub nie chce Pani/Pan, zeby$my je usuneli, bo sa
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub na czas wniesionego
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych;

5) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

6) prawo do przenoszenia danych — ma Pani/Pan prawo otrzyma¢ od nas w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego dane osobowe Pana/Pani dotyczace, ktore posiadamy na podstawie
umowy lub Pani/ Pana zgody. Moze Pani/Pan tez zleci¢ nam przestanie tych danych
bezposrednio innemu podmiotowi;

7) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - jezeli uwaza Pani/Pan, Ze
przetwarzamy Pani/ Pana dane niezgodnie z prawem, moze Pani/Pan zlozy¢ w tej
sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego
wlasciwego organu nadzorczego;

8) prawo do cofni¢cia zgody na przetwarzanie danych osobowych - w kazdej chwili
moze Pani/Pan prawo cofna¢ zgode na przetwarzanie tych danych osobowych,
ktore przetwarzamy na podstawie Pani/Pana zgody. Cofnigcie zgody nie bedzie
wplywa¢ na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem. Wycofanie zgody moze zosta¢ dokonane w takiej
samej formie, w jakiej zostala udzielona zgoda.

W celu wykonania swoich praw prosimy kierowa¢ zadanie pod adres email:iod@altix.pl.
Prosz¢ pami¢tac, ze przed realizacjg Pani/Pana uprawniefn bedziemy musieli upewnic€ sig, ze
sg Panstwo osobg, za ktora si¢ Panstwo podaja, czyli odpowiednio Panig/Pana
zidentyfikowac.

10. Informujemy, iz:

1) W zakresie danych osobowych, ktore Administrator przetwarza na podstawie
Panstwa zgody — podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale
czesto konieczne np. do wzigcia udzialu w badaniu, projekcie naukowym;

2) W zakresie danych, ktore Administrator przetwarza w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO - podanie przez Panstwa danych osobowych jest obowigzkowe.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany. Przetwarzamy je
bowiem zarowno w wersji papierowej jak i wielokrotnie w systemach informatycznych. Nie
wigze si¢ to jednak z automatycznym podejmowaniem decyzji w tym z profilowaniem.
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